Gobierno Municipal Ficha Técnica del Programa presupuestario
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ol ; ) * Quecholac

1. Diagnéstico del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario {Pp)

Nombre del Municipio: Municipio de Quecholac

Ejerciclo fiscal: 2025 - o

Nombre del Programa presupuestario: P02 - Programa para fortalecer el desarrollo institucional y administrativo

Clave del Programa presupuestario: P02 s eummp
i i : ia; 106 Contraloria; 107 Registro civil; 112 Transparencia; uridico;

Dependencia o Entidad responsable del Pp: 104 Secretaria del Ayuntamiento; 105 Tesorerfa; 10

Comunicacion Social; 118 Servicios generales

1.1 Descripcion del Problema
Antecedentes y definicion del problema

No existen cambios sustanciales en las

politicas aplicadas en ejercicios anteriores, pero es necesario mantenery reforzar las dreas

.. . : bk alos
deficientes, que garanticen el uso adecuado y transparente de los recursos, y atender eficaz, eficiente y oportunamente
ciudadanos.

La administracién publica municipal no realiza el uso adecuado y transparente de los recursos.

Justificacién del Pp

El programa garantiza el uso adecuado
ciudadanos.

Y transparente de los recursos, al atender eficaz, eficiente y oportunamente a los

mmnman actual del problema

. T ” y & i e afecta la
Existen deficiencias en el control del gasto, la gestion de recursos, la evaluacién del desempefic y la transparencia, lo qu
calidad de los servicios municipales y la imagen institucional




Evolucién del problema

El problema no se ve incrementado pero se mantiene

Experiencias de atencion

No se cuenta con experiencias previas en |a operacién de este programa.

1.2 Metodologia para la identificacién de la poblacién objetivo y definicién de fuentes de informacion.

Para identificar a la poblacién objetivo se tomo como referencia el diagnostico municipal plasmado en e! Plan Municipal de Desarrollo

Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

CGuantificacién: 57,992 habitantes
Poblacién Potencial 57,992 habitantes
Criterios de ———
A erritorio
Focalizacién
Cuantificacion; 57,992 habitantes
Poblacién Objetive 57,992 habitantes e
e Yulnerabilidad
Focalizacidn
Poblacién atendida Cuantificacién: 57,992 habitantes
:.._ ficlari v 57,992 habitantes F e
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2. Estructura Analitica del Programa presupuestario

Imtos de Wentificacian del Programa Pras

Nembre daf Munieiplo:

Municipic de Quechalac

jerciclo fiscal:

2025

Nombre def Programa presupuastario:

P02 - Programa para fortalecer el desarrollo Institucional y administrativo

Clave dal Programe presupuestario;

po2

o Entidad

del Pp:

104 Secretaria del Ayuntamiento; 105 Tesorerfa; 106 Contralorfa; 107 Reglstro givil; 112 Transparencia; 115 Juridico; 117 Comunizacidn Saclal:118 Servicios genarales

PROBLEMATICA
1DENTIFICADA

Atbal det Probiema

Estructura orgdnica municipal ineficients.

Gestian deficlonte del patrimonio muricipal.

Aprovechamiento insuficiente gel capital humance _

Existen deficlencias en el control del gasto, la gestién de recursos, la evaluacién del desempefio y la transparencis, lo que afecta Ia calidad de los servicios municipsies y la imagen institucional

Persisten dificultades en el
cantral del gasto, la gestion de
recursos y fa estruclure orgénica,
lo que impacta negativamente la
eficiencia administrativa,

Deficienicias #n o segamiento a
aguerdes, servidios administratives y
gestion del archive afpctan fa oficacia
¥ cercania del gokiorne municipal,

Les bajor ingrezos v el gasto
Ineticients atectan la

La ausencia de auditorias limita ef
control, la transparencia v Ia
mejora continua en las dreas det
municipio.

Lafalta de instrumentos de
wplaneazion adecuados dificults I
plancacion y ef control del
PrESUPUBSTD tunicipal,

Falla 8 control adecusto en fa
documentacion de dezisiones det
capilds

Falty de comteat sotire by
certifieaciones sxpacioss.

ta falta de actualizacion del padrdn
limita In eficiencla recaudstoria y
administrativa,

£l page rardio e incompleto al
personol atecta el desempefio v ghma
fabgral,

Falta de asesoria nermativa afeeta la
tealidad sdminsteativa,

Farmanes incoreises 67 a0wps
2dminieratives compramesen su
validiz legal.

3 demara enile erittegs de
nforvmaeian fegal efecta ta dafonss
idica ded unicisie

La ausenia de tronsparencia y
control institucional dafia la cenfianza
clugladana,

Sarvitos plaiices deficiontes afectan
ol mignnstor y b imogen wibana,

L& emisién en revisar sofleitudes de
transparencia afacta el cumplimiente
legal y1a conflonza pablica,

Flincumplinsiznto & b stoncign
delicients de los selichudes de
transparencia,

12 f3l13 di eaberturs en s resalecein
s baswra alests la salud v & entornd
wrbano,

Falta o mastaninvEnts an (rees
vEIOA dRaTIONR Bscins publicas ¢
COMVLEND,



MEDIOS

Falta de eveluaciones constantus
que permitan mejorar fa gestion
muricipal

12 ausencia ¢ desactualizacién de
manuales y reglamentos afecta el
arden ¥ 1o eficiencia
administrativa,

La carencia de capacitaciones
afecta of desarrollo y desempeiio
del personal municinal,

tdes
2iweadans af2ita 1§ slengién
opartuna y ef zierta.

La ausencls de dig toizacion impide
epnservar y camsuitar adecuadamente
to dozomentscisn hatdrizs,

Problemnay en i goilion do trimites se
regiss civi,

Falta de infrasstiuctura v Rerass en catarias afects procssss
squiparvients adecuads,. i} de cencifiaeidn,

Carentia dis patey
niecesarios para oporir ’
eficienioments,

neumpliriento de obligacionss
fiscabes y financieras afecta fa
rastabilidad institucional

Optimizar la estructura orgénics municipal, e parimen's y el
capital humano,

Fortalecer i eficiencia administrativa.

Mejorar I3 atencion ciudadana y asegurar ef cumplimiznto de lus
responsabilidades institucionales

45 faita de difusian iimita b vislsilidael
die fas veciones del gobieme y et
acces cludatdang A la informacidn,

L puyendio de una identivad
corporaliva afects I percep

posicionanitenic del Gobirrne
Hunicipal,

Faka Ju mansenmianio vehicular
feduca sROENiia ¥ AUMERTA HesEos ¥
gaston.

atrén desactuelzads ce fosas
ificailts '3 gestion srdenada del
pantedn municpal.

La fallade respusssa a saportes
eludadanss dablita Ias servicios y la
calidad de vida.

La administracién municipal utiliza una estructura orgénica para garantizar una gestion eficiente, legal, transparente y crientada af servicio ciudadano,

La administracién munizipal

controla el gasto, gestiona
recursos y mantiene actualizada su
estructura orgdnica para asegurar
ura gestion ordenada y eficiente,

Dar seguimiento a acuerdos del
Cabildo, ofrecer servicios de
certificacion conservar el
archivo histérico y cumplir con
los registros del estado ci

Realicar auditarias periddicas a las
distintas dreas del municiplo para

garantizar la transparencia, of
control interno y la mejora de la
gestion pliblica.

Disefiar herramientas para
mejorar fa planeacion y control
del presupuesto municipal.

Evaluar pericdicamente ef
desempefio operativo, of controf

Interne y of cumplimients del plarn

i desirrollo municipal

Garantizar ef registro oportune y
Tegal de los decisiones de' cabildo.

Controlar y transparentar ka
emisidn de certificacionas
medianie un registre actualizade,

Mejorar i alencidn ciudaduna
madiante una canalizacisn
efectiva de solicitudes

Mejorar Is astabilidad Asegurar &l cumplirmiento

financiera mediante mayor
ingreso y gasto eficlente.

Mejorar la gestion administrativa
mediante un padrén actuatizado
de proveedores y contribuyentes,

Asegurar el page oportuno al
personal municipal active.

Mejoror el desempedio
institucional mediante la
adquisicion de equipo y
mobifiario.

normativo mediante
asesorias a tas
dependencias municipales.

Garantizar gue fos formatos
administrativos cumalan con la
legislacidn aplicable,

Garantizar la entrega oportuna de
informacién para 'a defensa
Juridica muricipal.

Agilizar proceses legoles
magiante l¢ emisicn oportuna de
citatorsios de sonciliacisn.

Fomentar la transparencia y
preservar la imagen
insthugional del gobierng
municipal,

Asegurar el cumplimiento de la
ley mediante la revisién diarla de
solicitudes de transparencia.

Garantizar derechos ciudadanos
mediante fa atencién efectiza a
solicitudes de transparencia y
datos persenales.

Difundir las acciones del gatrierno
pata fortalocer la transparencio y
fa coraunicacian con la
ciududania,

Mantenar espacios piblicos
limpios v funcionales
mediante servicios de aseo y
atenzign urbana.

Aseguras una recoleceidn de
basura eficiente para mantener
un antorno fimypio y saludable,

Mantener en buen estado las
éreas verdes para mejorar el
entorno urbano y social,

Garantizar el funzigaamiento
bptime de veniculos municipales
mudisnie mantepimiento snual.



Preservar y faciitar el actasoala Asegurar el suministro de
documentagigr histdrica insumos esenciales para el
funcionamionto institucional.

Garantizar reglas claras y
actunlizadas para mejorar la
operacién administrativa.

Brindar certeza legal mediante Asegurar el cumplimianto fiscal v
nte de registros i financiero para evitar sanciones y
mantaner la estabilidad,

Fortaiecer el desarrolio del L
nersonal mediante capacitaciones
constantes,

Estrategls para fa sefeccibn de alternativas

P—

Fortatecer I identidad visual del
Gobierna Municipal para mejorar
su posicionamiento inslitucional.

Mantener sctuaiizado ¢ padedn
de fosas para mejorar la
crgarizacidn v gestidn det
pantedn,

Resover reportes ciudadonos
para asegurar servicios bisicos
clerites y espatiog prblicos
fimplos

. EFanidi Garia Rosas
rora Municipal
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Datos de identificacién del Programa Presupuestario {Pp)

3. Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacidn Estratégica

Ficha Técnica del Programa presupuestanio

Nombre del Municipio: Municipio de Quecholac

Ejercicio fiscal: 2025

Nombre del Programa presupuestario; P02 - Programa pars fortalecer el desarrolla institucional y administrativo
Clave del Programa presupuestario: P02

Dependencia o Entidad responsable del Pp:

104 Secretarfa del Ayuntamiento; 105 Tesorerfa; 106 Contraloria; 107 Registra civil; 112 Transparencia, 115 Juridice; 117 Comunicacidn Social 18 Sarvicios generalas

a Oplimizar la  estructura  orgdnica
patrimonio y capital humana para eficientar el serv
{ciudadania y el cumplimiento de las obligaciones del municipio

Municipal,

oEmz,\cmno:m:moncmamum..mnm&,\m

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030
] de género e Igualdad

Objetivos

16.7
10.2

6.4
18a

16 Pag, Justicia e Instituciones Solidas,

fsustento legal a las actividades del

{operaciones adm
{en las acciones que cjecuta,

{La administracion municipal cuenta con una estructura crgénica
{que permite garantizar ef control en el ejercicio de' gasto publico
{de manera responsable, eficiente, y eficaz s’ como €l manejo de
M_om recursos materiales, humanos, y financieros gque dispone;
fortalece la evaluacién del desempefio, efectiia acuerdos que dan 51
| Municipio, expide 52
{certificaciones, documentos y servicios publices que solicita fa
Wuozmna: e implementa esquemas de trasparencia en las
strativas, manteniendo la imagen Institucienal

16.7
10.2

5 lgualdad de genero

Alineacidn al Plan Mupicipal de Desarrollo

Eje Niimero 2 - Desarrollo Institucional

Optimizar la estructura orgdnica Municipal, patrimonio y capital humano para eficientar el servicio a Iz cludadanfa'y el cumplimiento de las obligaciones del municipio

2.1 - Desarrolio Institucional
2,2 - Transparencla
2.3 - Servicios plblicos

Estrategias

Lineas de Accién

De la linea de accion 2,1.1 213 2.1.38
De la linea de acclon 2.2.1 ala 2.2.6
Delalinea de accion 2.3.1 ala 2,3.5




Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo

Eje 5. Transparencia, participacién ciudadana y combate a |a corrupcién

5.1 Goblerno innovador

Promover un alto desempefio y un adecuado desarrollo administrativo que contribuyan a la transparencia e innovacién institucional.

Optimizar los procesos Institucionales a través de mecanismos eficlentes y la implementacién de soluclones tecnoldgicas, asf como del fortalecimiento del uso de las herramientas digitales.

impulsar la transparencia y el gobierno abierto en la Administracién Pablica Estatal, a través de herramientas digitales efectivas para la rendicién de cuentas.
Promover la simplificacion de trdmites, servicios y regulaciones en beneficio de la ciudadanfa.
Fortalecer la cobertura administrativa institucional, a través del uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Valor Promedio del [ndice de GobiernojAbierto de la Métrica de Goblerno Abierto

Elabors

C. Maria Guaggiy

Contralor Municipal :




uecholac
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa Presupuestario (Pp)

Datos de identificacién del
orY Jel)

Municigio de Quacholac

o

2025

PO2 - Programa para fortalecer el desarrollo institucional y administrativo

PO2

104 Secretaria de! Ayuntamiento; 105 Tesorerfa; 106 Cantraloria; 107 Registro civil: 112 Transparencia; 115 Jurfdico; 117 Comunicacién Social;1 18 Servicios generales

Indicadores

{Nombre del indicador y método Medios de Verificacién

Contribuir a Optimizar la estructura orgénica Municipal,
patrimonio v capital humano para eficientar el servicio a la
ciudadania y el curplimiento de las obligaciones del muni

=

__de cdlculo)

Nambre del indicador: Porcentaje de actividades
que contribuyen @ eficientar la administracidn
pablica municipal,

Metodo de calculo: (Actividades realizadas por
cada area municipal / actividades que integran el
total de dreas del municipio) *100

Cumnplimiento  final  al

presupuestario.

programa

La administracién municipal cuenta con dreas!
estructuradas v enfocadas al cumplimiento de
las obligaciones de la administracion publica
municipal.

La administracién municipal cuenta con una estructura
orgdnica que permite garantizar el control en el ejercicio del
gasto pdblico de manera responsable, eficiente, y eficaz asi
como el manejo de los recursos materiales, humanos, y
financieros que dispone; fortalece fa  evaluacion del
desempefio, efecttia acuerdos que dan sustento legal a las
actividades del Municipio, expide cartificaciones, documentos
y servicios publicos que solicita la poblacién e implementa
esquemas de trasparencia en las operacionss administrativas,
manteniendo la imagen Instituciona! en las acciones gue
ejecuta.

PROPOSITO

Nombre del indicador: Porcentaje de actividades
que contribuyen a eficientar la administracién
publica municipal.

Metodo de caleulo: {(Actividades realizadas por
cada drea municipal / actividades que integran el
total de dreas del municipio) *100

Cumplimiento  final  al
presupuestario.

programa

La administracidn municipal cuenta con areas
estructuradas y enfocadas al cumplimienio de
las obligaciones de la administracion publica
municipal.

La administracién municipal cuenta con una Unidad de
Planeacidn, Programacion, seguimiento vy evaluacion, para
efectuar el control en el ejercicio del gasto publice, asi coma Ja|
administracidn de los recursos materiales, téenicos, humanos,
y financieros, ademas mantiene Iz estructura orgéanica
debidamente actualizada pars garantizar orden y eficiencia,

Mombre del indicador: Porcentaje de controles
establecidos

Metodo de caleulo: (Controles establecidos /
controles programados) € 100

Bitdcoras, reportes,
administralivos de control.

farmatos

Las dreas gque integran la administracion
municipal ejercen en el presupuesto de manera
responsable, y los recursas municipales son
optimizados de manera eficiente




COMPONENTES

La Administracién da seguimiento a los acuerdos aprobados
por &l Cabildo, ofrece Servicios por Certificacionss sobre actos
y resoluclones de competencia municipal v expedicion de|
cartilles  militares, elabora programas de cercania del
gobierne, disefia esquemas de consulta v conservacion del
archivo histdrico municipal y cumple con la cbligacion de
efectuar registros por derechos de registro civil,

Nombre del indicador: Porcentaje de actividades
por derechos expedidos

Metodo de calculo: (Solicitudes por servicics
atandidas /Solicitudes por servicios realizadas) *
100

Solicitudes

Se cusnta con los elementos v condiciones

necesarias para alcanzar los objetivos,

Nombre del indicador; Porcentaje de acciones
para propiciar la estabilidad en las finanzas
ptblicas

Las dreas que integran la administracion

normatividad aplicable.

Metodo de calculo: {Asesorfas efectuadas /
Asesorias programadas) * 100

La administracién municipal implementa acciones para municipal se mantienen sin  contingencias
propiciar la estabilidad en las finanzas pdblicas, elevar el X . Informes administrativas v se cuenta con los recursos
] " N - Metodo de calculo: (Acciones para prepiciar la . h
ingreso propio y la optimizacidn de! gasto piblico. b " - : materiales e insumos suficientes para llevar las
estabilidad en las finanzas publicas / acciones de actividades
Ry 241, " s
para propiciar la estabilidad en las finanzas
publicas existentes) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de asesorfas
Asesorias a las dependencias de la Administracién Publicaljuridicas efectuadas = e .
i E : : L Las dreas que integran la administracidn
Municipal a efecto de que su actuar se ajuste a la Informes

municipal salicitan asesorfas juridicas

la  Administracién  municipal  implementa  esquemas
trasparencia  en las operaciones  administrativas  del
Ayunleamiento y mantiene la imagen Institucional en las
acciones que ejecuta.

Nombre del indicador: Porcentsje de personas
satisfechas con la informacién publica.

(Solicitudes  de  informacion  atendidas  +

solicitudes recibidas) *100

Metodo de calculo: (Personas satisfechas con lajoficios de atencion de solicitudes de
informacién publicada + personas encuestadas) /|informacién.

Encuestas, solicitudes de informacian,

Se cuenta con personal profesional capacitado
en evaluaciones, andlisis de informacion vy
diagndsticos.

La administracién municipal cuenta con servicios de limpleza,
recoleccion ¥y manejo de desechos sdlidos. proamueve la
habilitacién de ambientes agradables y confortables en
espacios publicos, atiende las necesidades de panteones

Nombre del indicador: Porcentaje de colonias y
comunidades que reciben servicio servicios
bdsicos y de mantenimiento de espacios publicos

Metodo de calculo: (Colonias y camunidades que
cuentan con servicios basicos y de mantenimiento
de espacios plblicos/ colonias y comunidades del
municiplo} *100

Mapa de cobertura

La direccion de servicios generales cuenta con
capacidad instalada de wvehiculos y equipos
necesarios,




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1}

Nombre  del indicador:
actualizacion de inventarios

Porcentaje  de

Metodo de calculo: (Cantidad pagada/ cantidad
programada) * 100

Las éreas que integran la administracidn
Actualizar el inventario del patrimonio municipal. . ‘ Inventarios municipal colaboran con el personal dedicado a
Metodo de caleulo: (Inventarios actualizadas / e . .
. ) i " o la actualizacion de inventarios.
areas gue integran la administracion municipal) ¥
100
Nombre del indicador: Porcentaje de sueldos
agados .
- - ; pagad X Las néminas son elaboradas con apego a la ley v
Elaborar némina y Vigilar el pago correspondiente al personal Nominas

el personal estd satisfecho y de acuerdo.

Llevar a cabo auditorias a Jas distintas dreas gue comprende el
Municipie

Nombre del indicador: Porcentaje de auditoria
implementadas

Metodo de caleulo: {Auditorias reslizadas /
auditorias programadas) *100

Actas e informes de auditorfa,

Las dreas del ayuntamiento contribuyen con la
informacién requerida

Atencién y Seguimiento a recomendaciones emitidas
derivadas de las auditorias vy solicitudes de informacion de
otras dependencias

Nombre del indicador: Porcentaje de Aten
Seguimiento a recormendaciones efectuadas

Metodo de calculo: Recomendaciones atendidas /
Recomendaciones emitidas) *100

Actas e informes de auditoria, Acuse
de recibo

Las dreas del ayuntamiento contribuyen con la
informacidn requerida

Elaborar los Instrumentos de Planeacidn, programacion,
control v seguimiento del Presupuesto y programas
presupuestarios

Nombre del indicador: Porcentaje de efaboracién
de instrumentos del Presupuesta Basadoe en
Resultados.

Metodo de calculo: (Instrumentos elaborados /
Instrumentos programados) * 100

Arbol de problemas, arbol de
objetivos, MIR, Apertura programatica,

Las  Unidades  Responsables  celaboran
proporcionando la informacidn requerida por el
drea.

Efectuar evaluacion constante del desempefio de las areas
operativas, de la efectividad del control interno y del plan de
desarrollo Municipal

Nombre  del  indicador:
avaluaciones efectuadas

Porcentaje  de

Metode de calculo: (Evaluaciones efectuadas /
evaluaciones programadas) *100

Resultados de evaluaciones, Actas e
informes de auditoria.

Las  Unidades  Responsables  colaboran
proparcionando la informacion requerida por el
area.

Presentar a la presidencia municipal informes trimestrales de
la situacion que guarda la administracidn publica

Nombre del indicador: Porcentaje de informes
presentados

Metodo de calculo: {Informes presemtados /
Informes programados) *100

Informes

Las &reas del ayuntarniento contribuyen con la
informacidn requerida

Elaborar y actualizar Manuales v reglamentos de operacion de
la Administracidn Municipal

Nombre del indicador: Porcentaje de elabaracién
y actualizacidn de manuales de operacion

Metoclo de calculo: (Manuales de operacion vy
reglamentos  /  manuales de  operacion v
reglamentos programados) * 100

Manual de operacion

Lla administracién  municlpal  cuenta  con
manuales  de .operacidn y  reglamentos
actualizados y con personal profesional con
experiencia para su claboracion.




ACTIVIDADES

Gestionar capacitaciones diversas para el desarrollo del
personal aclivo y de nuevo ingreso.

Nombre del indicador: Porcentaje de gestion de
capacitaciones efectuadas

Metodo de calculo: (Gestiones de capacitacion
efectuadas / pgestiones de  capacitacién
programadas) * 100

Constancias, fistas de asistencia

La administracién municipal cuenta con personal
con el perfil del puesto para replica de
capacitaciones.

Elaborar y registrar las actas de cabildo,

Nombre del indicador: Porcentaje de elaboracién
de actas

Metode de caleulo; (Actas elaboradas / sesiones
de cabildo) ¥ 100

Actas

Los integrantes de cabildo acuden a las sesiones
a las que le son convocadas

Dar seguimiento a la efecucion a los acuerdos de cabildo

Nombre del indicador: Porcentaje de seguimiento
a los acuerdos

Metodo de caleulo: (Acuerdos complementados /
acuerdos aprobados) * 100

Actas, informes

Los responsables de dar seguimiento a la
ejecucién de los acuerdos de cabildo informan
los avances.

Asistir a los eventos del Ayuntamiento y de fas comisiones a

Nombre del indicador: Porcentaje de asistencias a
eventos

La administracion municipal convoca a los

Metode de calculo: (Solicitudes de atencién
turnadas / Solicitudes de atencién recibidas) *
100

. ; Act miembros de cahildo a las diferentes sesiones,
cargo de cada miembro del cabilde Metodo de calculo: {Promedic de asistencias a & . ;
2 2 en tiempo y forma,
eventos / Promedio de asistencias a eventos
programadas) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de elaboracién]
de registro
Elaborar registro de certificaciones expedidas. Registro Las personas acuden a solicitar certificaciones.
Metode de calculo: {Registro elaborado / registro
programado) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de verificacion
; ) de documentacion
rif isitori ici ¥ ;
Mmm 3___“« IiiRennten feausora pate e eueniica Cartillas Las parsonas acuden a solicitar cartillas
Metodo de calculo: (Verificaciones efectuadas /
verificaciones programadas) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes
Sl Las 4reas que integran la administracion
Canalizar solicitudes ciudadanas a las Unidades Responsables Solicitudes municipal  atienden  las  solicitudes de  Ja

ciudadania




Nombre  del indicador:  Porcentaje  de

instrumentos actualizados ; '
Se cuenta con personal profesional calficada

para actualizar los instrumentos,

Actualizar los instrumentos de control v consulta para la

i ] : Instrumentos actualizados
localizacion expedita de los archivos Sty

2.7
Metodo de calculo: {Instrumentos actualizados /

Instrumentos programados para actualizar) * 100

Nombre  del indicador:  Porcentaje  de
digitalizacién de documentos

2.8 |Digitalizacion de documentacion histdrica Instrurnentos digitalizades
Metodo de calculo: {Documentos digitalizados /
documentos programados para digitslizar) * 100

Se cuenta con los equipos adecuados y con
capacidad instalada

Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes
de accipnes de trabajo e informes por la

Atencidn de solicitudes de acciones de trabajo e informes a lajsecretaria general del Archivo La administracion municipal cumple con las
2.8 |secretaria general del Archivo conforme a las actividades que Reporte de actividades e informes solicitudes de acciones de trabajo e informes
se hacen en el sistema PADA, Metodo de calculo: (Solicitudes ¢ informes para la secretaria general del Archivo
atendidas / Solicitudes e informes realizadas) *
100

Nombre del indicador: Porcentaje de servicios del
Elaboracién de registros de nacimiento, de defuncién,|registro civil

. e ; ; : s Reporte de actuaciones de Registrojla administracion municipal cumple con los
2.10 |constancias de inexistencia de matrimonio vy expedicion de e : 5 ;

estractos Metodo de calculo: {Cantidad expedida / cantidad s =sHlleies doliieslnt civlldaifoiing Sxpeden
solicitada) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes
de acciones de trabajo por la Direccion General
Atencion de solicitudes de acciones de trabajo por la Direccion|de Registro Civil Reporte de actuaciones de Registrolta administracién municipal cumple con los
241 A 3 o o8 . i :
General de Registro Civil def estado de Puebla Civil, servicios del registro civil de forma expedita.
Metodo de calculo: (Solicitudes atendidas /
Solicitudes realizadas) * 100
Nombre  del indicador:  Porcentaje  de
actualizacion de padrones Se cuenta con un padrén proveedores
3.1 |Actualizar padrén de provesdares y de contribuyentes Base de datos de movimientos aljactualizado y las oficinas de catastro del estado
5 Metodo de calculo: (Actualizaciones de padrén|padrén autorizan las actualizaciones de los preavallos
efectuadas / Actualizaciones del padron en tiempo.
programadas) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de elaboracién
del cronograma de incentivos municipales
3.2 Elaborar cronograma de incentivos para el pago de impuestos Cranograma Las autondades municipales autorizan el

municipales Metodo de calculo: (Cronograma de incentivos calendario de incentivos
claborado  /  cronograma  de  incentivos

programado) * 100




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

Elaborar programa de optimizacidn del gasto publico para
propiciar la estabilidad en las finanzas pablicas

Nombre del indicador: Porcentaje de elaboracion
de programa

Metodo de calculo: (Programa de optimizacion
del gaste publico elaborado / programa de
optimizacion del gasto publico programado) *
100

Programa de optimizacién del gasto
puiblico

Las 4reas que conforman la administracion
municipal contribuyen con el programa de
optimizacion del gasto ptblico

Elaborar programa anual de adguisiciones

Nombre del indicador: Porcentaje de elaboracién
de lineamientos

Metodo de  calculo:  (lineamientos  de
adquisiciones para reducir el gasto corriente
elaborados / lineamientos de adquisiciones para
reducir el gasto corriente programados) * 100

Lineamientos de adquisiciones para
reducir el gasto corriente

Las &reas que conforman la administracidn
municipal contribuyen con el programa de
optimizacion del gasto publico

Pagar el sueldo correspondiente al personal activo

Nombre del indicador; Porcentaje de pago de
personal

Metodo de calculo: {Personal que recibe su
sueldo / personal en activo) *1 00

Plantilla de personal, Nominas

Las instituciones bancarias mantienen operando
los sistemas de némina con capacidad

Nombre del indicador: Porcentaje de mobiliario y
equipo informatico adquirido

publica, maguinaria menor ¢ intangibles

Metodo de caleulo: {(Vebiculos vy maguinaria
menor adquiridos/ Vehiculos y maquinaria menor
programados) * 100

requisiciones.

a, equipo informético y de Pdlizas. CFDI, drdenes de compra,fla administracién  municipal cuenta con
laboratorio Metodo de calculo: (Mobiliario y equipo|requisiciones. suficiencia presupuestaria
informatico adquirido / Mobiliario vy equipo
informatico programado) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de insumos de
almacén adquiridos
Adquirir materiales e Insumos de almacén. (papeleria, formas Polizas, CFDI, ¢rdenes de compra,jLa administracién  municipal cuenta con
valoradas, material de limpieza, refacciones etc.) Metodo de calculo: (Insumos de almacén|requisiciones. suficiencia presupuestaria
adquiridos/ Insumaos de almacén programados) *
100
Nombre  del indicador:  Porcentaje  de
Efectuar la .mnnc_mma: de G.J_mo:ﬂmm para Gm“o_.mﬂ la .Emmm: egquipamiento personal la administracién  municipal cuenta  con
de la administracion municipal v de equipo de proteccién S .
personal y de seguridad publica incluyendo armamentao. Metodo de caleulo: (Cantidad adquirida / e L
cantidad programada) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de vehiculos y
maquinaria menor adquiridos
Adquisicion de vehiculos administrativos y de seguridad Polizas. CFDI, drdenes de compra,|la administracién  municipal cuenta  con

suficiencia presupuestaria




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)

Nombre  del  indicador:  Porcentsje  de
combustibles, lubricantes v aditivos adquiridos
- ) ;s lizas, CFDI, ordenes de compra,jla administracién cuenta  con
3.10 {Adquisicidn de combustibles, lubricantes v aditivos . ) PO L emp . ”
Metodo de calculo: {(Combustibles, lubricantes y|requisiciones. suficiencia presupuestaria
aditivos adquiridos/ Combustibles, lubricantes y
aditivos programados) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de servicios
- y s : ’ adquiridos y ; - 5
311 Pago de servicios bdsicos, profesionales y financieros, pago de Polizas. CFDI, ordenes de compra,jla  administracion  municipal  cuenta  con
"7 |arrendamientos, vidticos y gastos de orden social. . o requisiciones, suficiencia presupuestaria
e Metodo de calculo: (Servicios adquiridos/ qLlizie prEsiip
Servicios programados) ¥ 100
Nombre del indicador: Porcentaje de pago de
obligacio iscales y fi ieras ; ;
— ;. . & gadianes fAsaslisy) fhandees . La administracién  mu al  cuenta con
3.12 |Pago de obligaciones fiscales y financieras Cuenta publica suficiencia presupuestaria
Metodo de calcule: {Cantidad pagada / cantidad P
programada) * 100
Nombre  del indicador:  Porcentaje  de
transferencias de recursos a las juntas auxiliares.
. ; s 5 i Las juntas auxiliares cuentan con recursos para
3.13 |Efectuar transferencias de recursos a las juntas auxiliares. Metodo de caleulo: {Transferencias de recursos alCuenta piblica b X ° B
) . realizar sus actividades,
las juntas auxiliares. efectuadas / transferencias
de recursos a las juntas auxiliares programadas) *
100
Nombre del indicador: Porcentaje de revision de
. = formatos Las diferentes dreas del emiten wediante
Revisar que los formatos de requerimientos, multas e :
4.1 |, ] informes documento las sanciones a las faltas a los
infracciones sean acordes a fa ley ;
Metodo de calculo: (Formatos revisados / reglamentos,
farmatos emitidos) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes
Solicitar a fas dreas gue recibieron notificacién de demanda,|emitidas Las dreas entregan en tiempo al drea Juridica, la
43 denuncia o juicio de amparo, proporcione los expedientes, Oficios documentacion e informacidn relacionada con
" |documentos e informacién relacionada con lo notificado, en|Metode de calculo: (Solicitudes  informacién demandas, denuncias ¢ juiclos de amparo que
tiempo y forma efectuadas / demanda, denuncia o juicio de les son notificadas.
amparo notificadas) * 100
Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes
regularizacion de predios y correccion de actas
Efectuar la apertura de la ventanilla para la regularizacidn de 2 = = la poblacién cuenta con regularizacion de
4.3 2 2 g Metodo de calculo: (Solicitudes de regulacion de|Oficios 4 £

predios y correccion de actas

predios v correccion de actas. efectuadas /
regude predios y correccion de actas solicitadas) *
100

predios y corraccion de actas




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 5)

Elaborar citatorios para conciliacion, solicitados por el drea

Mombre del indicador: Porcentaje de elaboracidn
de citatorios

Las personas que asisten a solicitar apoyo

contestar,

Metodo de caleulo: (Solicitudes de informacidn
emitidas / solicitudes de revision recibides) * 100

Citatorios ; L
jurfdica y sindicatura : juridica requieren la conciliacidn,
/ o Metodo de caleulo: {Citatorios elaborados / ] g
Solicitudes de conciliacion) * 100
e L = - ombr icador: Porcentaje solicitudes y ; S

Solicitar informacidn y documentacién relacionada a las dreas wamzmmmm deing [ reeaiale O % Las dreas entregan en tiempo a la Direccion de
que requieren el apoyo con la revision y/o elaboracién de Oficios Asuntos  Juridicos, la  decumentacion e
convenios, contratos y/o acuerdos en tiempo y forma para informacién  relacionada  con  convenios,

contratos y/c acuerdos.

Revisién diaria del Sistema de salicitudes de informacién de la
Plataforma Nacional de Transparencia

Nombre del indicador; Porcentaje de revisiones
efectuadas

Metodo de calculo: {Revisiones efectuadas /
revisiones programadas) *1.00

Actas e informes de auditoria.

Las dreas del ayuntamiento contribuyen con la
informacién requerida

Atender solicitudes de transparencis, acceso a la informacién,
proteccion de datos personales.

n de

Nombre del indicadar: Porcentaje de aten
solicitudes alendidas

Metodo de calculo: (Solicitudes atendidas /
Solicitudes realizadas) *100

Actas e informes de auditorfa.

las areas del ayuntarniento contribuyen con la
informacién requerida

Llevar a cabo acciones de difusion a través de medios escritos,
visuales e informaticos (redes y web)

Nombre del indicador: Porcentaje de difusiones a
través de medios escritos, visuales e informaticos

Metodo de calculo: (Difusiones a través de
medios efectuadas / difusiones a través de
programadas) * 100

Registros

La administracién municipal concreta los
acuerdos y convenios econdmicos y sociales.

Acciones de desarrolle de identidad corporativa del Gobierno
Municipal de posicionamiento de marca (papeleria, sellos,
aplicaciones de logotipo y parque vehicular) efectuadas.

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones
efectuadas

Metodo de calculo: {Acciones de desarrolio de
identidad realizadas/ acciones de desarrollo de
identidad programacdas) *100

Informes

Las dreas del ayuntamiento soficitan el apoyo
para mantener la imagen institucional

Acciones de desarrollo de imagen de eventos, programas v
campafias en fortalecimiento de las dreas de Ayuntamiento
efectuadas,

MNombre del indicador: Porcentaje de desarrollo
de imagen efectuadas

Metodo de caleulo: (Acciones de desarrolle de
imagen efectuadas/ Acciones de desarrollo de
imagen programadas) *100

Informes

Las dreas del ayuntamiento solicitan el apoyo
para mantener la imagen institucional




HNombre del indicador: Porcentaje de proyectos,
campafias efectuadas en el Municipio.

Proyectos de proposicion vy desarrolle de proyectos v

" . X X i ) Las dreas del ayuntamiento solicitan el apoyo
campafias varias para el mejoramiento de diversas dreas y Informes : ;
o Metodo de caleulo: {Proyectos, campafias para mantener la imagen institucional
aspectos de la poblacidn

efectuadas en el Municipio /proyectos, campafias
programadas en el Municipio) *100

Nombre del indicador: Porcentaje de cobertura
de recoleccion de basura
las necesidades de recoleccion de basura son

eportes 5 . .
AER cubiertas sin contratiempos.

Efectuar la cobertura de recoleccién de basura ;
5 _ Metodo de calculo: {Rutas cubiertas con servicio

de recoleccidn de hasura/Rutas de recoleccion de
basura en el municipio} *100

Nombre del indicador:  Porcentaje  de

cumplimient rograma de mantenimiento 7
il Qs pragiaimy i El drea de recursos humanos, cubre las

Programa de mantenimiento necesidades de personal con elementos que
ocupe los puestos vacantes,

Realizar Mantenimiento de Parques y Jardines Municipale 4
s Shas Metodo de calculo: {Programa de mantenimients

cumplido  / programa de mantenimiento
programado) * 100

Nombre  del indicador:  Porcentaje  de

cumplimiento de programa de mantenimiento oo : g
B ke La administracién  municipal cuenta con

Programa suficiencia presupuestaria y recibe en tiempo y
forma los recursos para efectuar sus actividades

Elaborar y aplicar el programa anual de mantenimiento de

ACTIVIDADES vehiculos Metodo de calculo: (Programa de mantenimiento
(COMPONENTE 6} cumplido / programa de mantenimiento
programado) * 100

Nombre del indicador: Porcentaje de Padron

actualizado ; o ;
Se cuenta con la informacion para actualizar el

padrén de fosas

Actualizar el padrdn de fosas y distribucion de los lugares en el

panteén municipal Inventario de fosas y padrén

Metodo de calculo: {Padrén de fosas actualizado
/ cantidad de fosas)*100

Nombre del indicador: Porcentaje de atencién de
solicitudes y reportes

Atender fa solicitudes v reportes ciudadanes de fallas en la red Atencién pportuna de las solicitudes efectuadas

eléctrica, desazolve de drenajes, limpieza de espacios {faenas) imgno CL e T : Y ﬁm_oo.nmm Beistisyissliatidesciliadaiias por la poblacién atendidas
ciudadanos de fallas en la red eléctrica atendidos

/ Solicitudes y reportes ciudadanos de fallas en la
red eléctrica)*100

 Modificado:

_ Ejerido

Costo Total del Programa

Fleiite te Finsncls

Especificar:

Especificar:

Especificar: Especificar:

1.6 Recursos
Federales;

1.5 Recursos
Federales;

FORTAMUN

1.1 Recursos Fiscales; Participaciones

Propios




Monto Especifico (de la
Fuente de Financiamiento)

s

88,012,813.30] § «| % .

gvs

3,417,800.00

Clasificacion Funeional y Programatica

Clasificacion Administrativa PR iz e T (e e
| Funcign Subfuncion v_dnww_“ﬁ.. w“ﬂmhﬂdzuzo

1.1. Legislacion
1.5. Asuntos
financieros y
3.0.0.0.0 SECTOR UUBLICO MUNICIPAL i i hacendarios
3.1.0,0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO 1. Gobierno 2 SHOS BOTVIION: 1.8.1 Servicios .
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNIGIPAL 2. Desarvollo social generaley _ Regisirales,
3.1.1.1.0 Gobiemo Municipal 2.1. Protpccion amblental |\ inistrativos y
Patrimoniales
2.1, Proteccion
ambiental

Contralor Municipal
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Quecholac Ficha Técnica del Programa presupuestario

Gablerno Municipal
2024 - 2027

FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS)

Nombre del Municipio: Municipio de Quecholac

Resumen Narrativo de Ja MiR: Contribuir a Optimizar la estructura orgénica Municipal, patrimonio y capital humano para eficientar el servicio a la ciudadanfa y el cumplimiento de las obligaciones del municipio

Datos de |dentificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: P02 - Programa para fortalecer ¢f desarroilo institucional y administrativo

1;118 Servicios generales

epen i nti , -
Dependendla o Entidad 104 Secretaria del Ayuntamiento; 105 Tesorerfa; 106 Contralorfa; 107 Registre civil; 117 Transparencia; 115 Juridico; 117 Comunicacion Soc
responsable del Pp:

Datos de ldentificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de actividades que contribuyen a eficientar fa administracién pUblica municipal. Tipo de indicador: Estratégicos
De iG . - ; ; i e TSR r . A e
sergcign SM_MH”_MM Porcentaje de actividades gue contribuyen a eficientar la administracién pGblica municipal. Dimensién del indicador: Eficacia
T
WAIeA R Bl Aelrey 104 Secretaria del Ayuntamiento; 105 Tesoreria; 106 Contraloria; 107
Unidad de medida: Porcentaje b uMmm_u_., Registro civil; 112 Transparencia; 115 Juridico; 117 Comunicacidn
! Social;118 Servicios generales
Mﬁﬂwﬂmﬂ Actividades que integran el Lotal de dreas del municipio
Método de célculo o Férmula dei (Actividades realizadas por cada rea municipal / actividades que i
Indicador: integran el total de dreas del municipio) *100 & Dehominadot
Actividades realizadas por cada area municipal
{Variable 2)
Medios de verificacion de las variables
Numerador {Variable 1) Cumplimiento final al programa presupuestario.
Deneminador (Variable 2) Cumplimiento final al programa presupuestario,
Claridad Relevancis Econormla Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del Indicad,
Justificaclén del cumplimiento de
St |
las caracteristicas CREMAA o st s s o
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Om%mﬁ%w_mn Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS!)

Determinacion de Metas

valor Afio Periodicidad: Anual

Linea base

0% 2025 Sentido del indicador: Ascendente

Comportamiento del indicador: Ascendente

Metas Anuales

¢ S Acumulada .
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 {metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios
Programada 314 314 314 942
Realizada 314 314 314 942

Programacion de Metas subanuales

v ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
etas {acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 26 26 33 25 25 30 26 23 26 23 23 28 314
Programada (Variable 2)
Realizado (Variable 1) 26 26 33 25 25 30 26 23 26 23 23 28 314
Realizado (Variable 2)
gty Mayor a 110%y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico % i £n riesgo Aceptable menor o igual £n riesgo Critico {Realizado entre lo 100%
¥ menor a 90%
120% umom_.m.sanov
|

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion \ §

»4

idal artinez Gegardo
Phesiden unicipal

TUS

C. Beandi Garcia R
Tesor&ToRAusaret

@
ﬂufmm,.Omzﬁ,..»

MUNIC 1547
Quecrigg o L
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Cuarto Trimestre

e

£15 | Quecholac

“ Gobierno Municipal
r NONb,NONM

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Municipio de Quecholac

La administracién municipal cuenta con una estructura orgdnica que permite garantizar el control en el ejercicio del gasto piblico de manera responsable, eficiente, y eficaz asf como el manejo de los recursos materiales,
Resumen Narrative de Ja MIR:| humanos, y financieros que dispone; fortalece la evaluacién del desempefio, efectiia acuerdos que dan sustento legal a las actividades del Municipio, expide certificaciones, documentos y serviclos publicos que solicita la
poblacién e implementa esquemas de trasparencia en las operaciones administrativas, manteniendo la imagen Institucional en las acciones que ejecuta.

Datos de Identificacion dell Programalinstitucional

Programa Presupuestario: P02 - Programa para fortalecer el desarrollo institucionaly administrativo

omu_‘m_a“ﬂmﬁw_uwmm%“__ﬂw 104 Secretaria del Ayuntamiento; 105 Tesorerfa; 106 Contraloria; 107 Registro civil; 112 Transparencia; 115 Jurfdice; 117 Comunicacién Social; 118 Servicios generales

Datos de ldentificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de actividades que contribuyen a eficientar la administracidn puablica municipal, Tipo de indicador: Estratégicos

Descripcién équé mide el

Hidicsdore Porcentaje de actividades gue contribuyen a eficientar la administracion publica municipal, Dimensién del indicador: Eficacia

Unidad & ble del indicad 104 Secretaria del Ayuntamiento; 105 Tesoreria; 106 Contraloris; 107
Unidad de medida: Porcentaje EEgnineoponsa e ok _:n_Mmzuw.. Registro civil; 112 Transparencia; 115 Juridico; 117 Comunicacion
; Social;118 Servicios generales

Numerador 1,55 i o
. . i . Actividades que integran el total de dreas del municipio
Método de cdicule o Férmula del {Actividades realizadas por cada drea municipal / actividades que Ageriting {Variable 1) 9 . P
Indicador: integran el total de dreas del municipio) *100 .
2 pio) Befiomipadon Actividades realizadas por cada area municipal
- {Variable 2}
Medios de verificacion de las variables
Numerador {Variable 1} Cumplimienta final al programa presupuestario.
Denominador (Variable 2) Cumplimiento final al programa presupuestario,
Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal
[ {sticas del indicad
Justificacién del cumplimiento de
Si s Sl
las varacteristicas CREMAA 51 8l 3 _
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Gubierno Municipal
2024 - 2027

_ Quecholac Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Determinacion de Metas
valor ARo Perlodicidad: Anval

Uinea base

0% 2028 Sentido del indisador: Asgendente Comperiamiente del indicador: Ascendente

Metas Anuales

; Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metss dela Adrinistradien) Observaciones y/o comentarios
Programada 314 314 314 942
Realizada 314 314 314 942

Programacion de Metas subanugles

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas {acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 26 26 33 25 25 30 26 23 ] 26 23 23 28 314
Programada (Variable 2)
Realizado (Variable 1) 26 26 83 25 25 30 26 23 26 23 23 28 814
Realizado (Variable 2)

Cumplimiento del indicador

Mayor o igual a Mayora 110% y
Parémetros de semaforizacién Critico ¥ 8 En riesgo Aceptable mernor o igual £n riesgo Critico {Realizado entre lo 100%
80% y menor a 80%
o programado)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Elaboré

Tesorera E:aa_nmu
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Quecholac Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

% 2024 - 2027

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de mmm::ﬁmm:ﬁo de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munizcipio: Municiplo de Quecholae

La administracién municipal cuenta con una Unidad de Planeacién, Programacion, seguimiento y evaluacidn, para efectuar el control en el ejercicio del gasto ptblico, asf como la administracién de los recursos
materiales, técnicos, humanos, y financieros, ademds mantiene la estructura orgénica debidamente actualizada para garantizar orden y eficlencia.

Resumen Narrativo de fa Mif:

Datos de Identificacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: P02 - Programa para fortalecer ¢l desarro
Unidad resp | 106 Contraloria

institucional y administrativo

Datos de identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de controles establecidos Tipo de indicador: Estratégicos

Descripcién {qué mide el indicador? Porcentaje de controles establecidos Dimensién del indicador: tficacia

Unidad Responsable del indicador,

4 j 106 Contraloria
Unidad de medida Porcentaje del Comporiente 1: i
WNHMHMMM Controles programados
Método de célculo o Férmula del Indicador: {Controles establecicos / controles programados) * 100 Algoritmo ey
Denominador .
(Variable 2) Controles establecidos
Medio de verificacién de las variables
Numnerador {Variable 1) Bitdcoras, reportes, formatos administrativos de control.
Numerador (Variable 2) Bitdcoras, reportes, formatos administrativos de control.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracteristicas del indicador

Justificacién del cumplimiento de las caracterfsticas

CREMAA st sl s

St Si

Determinacion de Metas

Periodicidad: Anual

Linea base
0% 2028 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Ohservaciones y/o comantarios

Programada 30 30 30 90
Realizada 30 30




Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre Zdo Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada {Variable 1} 3 1 5 1 1 6 1 1 4 1 1 5 30
Programada {Variable 2}
Realizado (variable 1) 3 1 5 1 1 6 1 3 4 i i 5 30
Realizado {Variable 2}
Mayor o igual Mayor & 110% y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual £nriesgo Critico {Realizado entre lo 100%
20% 120% programado)

Actividades
- e Unidad de ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
asumen Narrativo
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Actualizar el Progr. 1 !
inventaric del Inventarios
patrimonio municipal, Real, 1 1
2.- Elaborar néminay Progr. 1 1 1 1 1 A 9 1 1 1 1 q 12
V
igilar el nm.mo —
correspondiente al 1 1 1 1 1 12
personal Real. 1 1 1 s 1 1 1
3. Llevar a cabo Progr. 1 1 . 1 “
auditor{as a las distintasActas e informes
dreas gue comprende el{de auditorfa.
Municisio Real. 1 1 1 i 4
4.- Alenciény
Seguimien 8, a Progr. 1 1 1 1 4
recomendaciones .
. Actas e informes
emitidas derivadas de o
o de zuditorfa. Acuse
las auditorias y °
o de recibo
solicitudes de 1 %
informacién de otras Real, 1 4 !
dependencias
5.- Elaborar los
Instrumentos de Arbol de Progr. 1 1
Planeacién,
S — problemas, drbol
Programacion, Control¥l o objetivos, MiR,
seguimianto cel "
Apertura
Rresupgestory programatica 1
programas Rio8 ; Real. 1
presupugstarios
6, Ffectuar evaluacién
ante del 1 2
constantedel  resuttados de Progr. :
desempefio de las dreas .
evaluaciones,

operativas, dela



e e N —
efectividad del contro! Acas m._ Q.an
de auditorfa,

interne v del plan de Real,
desarrallo Municipal

N

7.-Presentarala
presidencia municipal Progr.
informas irmestrales

tnformes

de |3 situacidn que
guarda la Real
administracion publica

8- Elaborar y actualizar
Manualesy Progr.

reglamentos de Manual de
operacion ce la operacion

Administracion Real.

Municing

9.- Elaborar y actualizar Prog.
Manualesy
reglamantos de Constancias, listas

operacidn de la de asistencia
Administracion
Municipal Reai.

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Elaboro

Revisd




Goblerne Municipal
2024 - 2027

il ‘ Quecholac

Cuarto Trimestre |
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Normbre del Muricipio:

(FTSI)

Resumen Narrative de la MiR:

Municipio de Quecholag
programas de cercanfa del goblerno,

La Administracién da seguimiento a los acuerdos aprobados por el Cabildo, ofrece Servicios por Certificaciones sobre actosy resoluciones de competencia municipal y expedicién de cartillas militares, elabora
Datas d de
Programa Presupuestario:

disefia esquemas de consulta y conservacion del archivo histérico municipal y cumple con la obligacion de efectuar registros por derechos de registro civil
acion del P
Unidad responsable:

Og

PQ2 - Programa para fortalecer el desarrollo institucional y administrativo
Nambre del indicador:

104 Secretaria del Ayuntamiento; 107 Registro civil
Datos de identificacion del indicador
Porcentaje de actividades por derechos expedidos Tipo de indicador: Lstratégicos
Dascripcién {qué mide el indicador? Porcentaje de actividedes por derechos expedidos Dimensién del indicador tficacia
Unidad de medida; Porcentaje Unidag B ezonzab'e de tndicadon 104 Secretaria del Ayuntamiento; 107 Registro civil
del Componente 1:
uﬂﬂmwﬂmm Solicitudas por servicios realizadas
Método de célculo o Férmula del indicador; (Solicitudes por servicios atendidas /Solicitudes por servicios realizadas) * 100 Algaritmo
Denaminador ot Sai .
(Variable 2) Solicitudes por servicios atendidas
Medio de verificacidn de las variables
Numerador {Variable 1) Solicitudes
Numerador (Variable 2) Sclicitudes
Claridad Relevancla Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas de! indicador
Justificacion del cumplimiento de fas caracteristicas
CREMAA Sl 81 St st St si
Determinacion de Metas
Linea base

Ejercicio fiscal:

0%

2025 Sentldo del ind

Periodicidad:

lcador: Ascendente

Semestral

Programada
Realizads

Metas Anuales
2026 2027
99 99

Acumulada

297

99

Compor |

Ascendente

Dbservaciones y/o comentarios




Programacion de Metas subanuales

Unidad de

der Trimestre

2do Trimestre

3ro Trimastre

ler Trimestre Zdo Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 8 8 ] 3 8 9 8 8 8 8 8 9 a9
Programada (variable 2)
Realizado (Variabie 1) 8 8 g 8 8 9 8 8 8 8 8 9 99
Realizado {Variable 2}
Mayor o lgual 2 Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 20% y menor 3 Enriesgo menor o igual Enriesgo Critice {Realizado entre lo 100%
% 4zo% programado)

4to Trimestre

Meta

Resumen Narrativo
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1 1 1 ! 12

1.- Elaborar y registrar - Progr. . L L : . ! h ! !
Ias actas de cabildo, )

' Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
2.~ Dar seguimiento a la Progr. 1 1 1 1 7 1 1 1 1 1 1 1 12
ejecucion a los Actas, informes
acuerdos de cabildo Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 1 12
3.- Asistir & 'os eventos
del Ayuntamientoy de Progr. 1 i 1 3 1 1 i 1 i 1 1 1 12
las comisiones a cargo  |Actas
de cada miembro del
cabildo Real, 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4.- Elaborar registro de Progr. 1 1 1 ¥ 1 1 1 1 i 1 1 1 12
certificaciones Registro
expedidas. Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
5.- Verificar la Progr. 1 1
documentacién .

. Cartillas
orla para la
expedicion de cartillas Real, 1 1
6.- Canalizar so Progr, 1 1 1 1 1 1 z £ 1 1 1 1 12
civdadanas a las Solicitudes
Unidades Responsables Real, il 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 12
N.»Q&EE ios Progr. 1 4
instrumentos de cantrol
Instrurnentos
y consulta para la )
- actualizados
lacalizacidn expedita de Real. 1 1
los archivos
P 1 1

8 _u_mv ta _E.naa de Instrumentas Frogr.
documentacién digitalizad
histérica BItRliZRd0s Real, ) !




[

r

12

9.- Atencién de
salicitudes de acciones P i s
de trabajo e Informes a TOgT:
« Reporte de
la secretaria general del|
i actividades e
Archivo conforme a las |
actividades gue se nformes
: Real. 1 1
hacen er el sistema
PADA.
10.- Elaboracion de
registros de nacimiente, Progr. i 1
de defuncidn, Reporte de
constancias de actuaciones de
inexistencia de Registro Civil,
matrimonio y Real. g 1
expedicion de estractos
udes de acciones Progr. 4 1
. Reporte de
de trabajo por la )
g , actuaciones de
Direccidn Generai de . .
A e Registro Civil,
Registro Civil del estado Real, 1 1
de Puebla

Explicaciones y causas de las variaciones al Incumplimlento de Ia programacién

Elabord

ontralor Municipal

Revisé




Cuarto Trimestre

{7 | Quecholac Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Cobierne sMunicipal
2024 - 2027

COMPONENTE 3
Ficha Téenica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Munitipio de Quecholac

Resumen Narrativo de la MIR: La administracién municipal implementa acciones para propiciar la estabilidad en las finanzas piblicas, elevar el ingreso propio y la optimizacién del gasto piblico.

Datos de ldentificacién del Programa Institucional
P02 - Programa para fortalecer el desarrollo institucional y administrativo
105 Tesorerla

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:
Datos de Ideatificacion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones para propiciar la estabilidad en las finanzas pblicas Tipo de indicador: Lstratégicos
Descripeion dqué mide el indicador? Porcentaje de acciones para propiciar la estabilidad en las finanzas publicas Dimension del indicader: tficacia
Unidad de medida: Porcentaje Unidad Responsabie del indicador 105 Tesoreria
del Componente 1:
Numerador i ; & G g
. Acciones de para propiciar la estabilidad en las finanzas plblicas existentes
i i Gbli i Variable 1,
Matodo de chleulo s Farmula datindicador: {Acciones umﬂ.m.u_.ov clar la estabilidad m: las m:mdm.mm ucc_._nmm / mn.n_o:mm de para Agoritnd (Variable 1)
propiciar la estabilidad en las finanzas publicas existentes) * 100 Denaminador : i s ol b
(Variable 2) Acciones para propiciar la estabilidad en las finanzas publicas
Medlo de verificacién de las variables

normas juridicas

Numerador (Variable 1}
naermas juridicas

Numerador (Variabla 2)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Apofte marginal
Caracteristicas det indicador
Justificaclén del cumplimiento de las caracteristicas i
CREMAA St Si Sl Sl sl S

Determinacion de Metas

Periodicidad: Anual

Linea base
Sentldo del indicador: Ascendente Comportamiento del Indicador: Astendente

Metas Anuales

Observaciones y/o comentarios

Ejerciclo fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada
Programada 20 S0 a0 270
Realizada 90 90




Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre Zdo Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas = acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep QOct Nov Dic
Programada (Variable 1) 7 10 7 8 9 7 7 7 7 7 7 7 90
Programada {Variable 2}
Realizado (Variable 1} 7 10 7 8 9 7 7 7 7 7 7 7 30
Reallzado {variable 2)
Riavatoiatais Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacién Critico B0% y menor a Enriesgo Aceptable menor o igual Enriesgo Critico {Realizado entre lo (100%
90% febe programado}
Actividades ) ; -
. Unidad de ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Actualizar padrén ge|Base de datos de Progr. q 1
proveedores y de movimientos al
contribuyentes padron Real, 4 1
2.- Elaborar 1
cronograma de Progr. 1
incentivos pars el pago [Cronograma
dei
e impuestos Real. i 1
municipales
3.- Elaborar programa .
de aptimizacion del Programa de Progr. 1
gasto publico para optimizacion del
propiciar |z estabilivad |gasto publico 1
en las finanzas paslicas Real. 1
Lineamientos de 1
4.-Elaborar programa  |adquisiciones para Progr. 1
anual de adguisiciones |reducir ef gaste . 1
corriente Real, !
5.~ Pagar el sueldo Progr. 1 1 1 & 1 ! 1 1 1 ! 1 L 2
: Plantilla de
correspondiente al .
i seti personal, Norminas
REIRRAR: etV Real, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
Pélizas. CFDI, Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i)
drdenes de
informaticoy de compra,
labaratoric requisiciones. Real. 4, 1 1 1 1 % 1 1 il 1 1 12
7.~ Adguirir materiales ¢
Insumos de almacén,  [Policas, CFDI, Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 il 1 1 12
{papeleria, formas ordenes de
valoradas, materialde |compra,
limpiezs, refacciones | requisiciones, Real. Il 1 1 1 1 1 1 1 i 1 1 3 12
ete.)




8. Efectuar 3
adeuisicidn de
unifermes para mejorar Progr: : L
laimagen de la
adrministracién Cuenta publica
municipal y de equipo
de proteccisn personal
y de seguridad publica Real. 1 1
incluyendo armamento,
9.- Adquisicién de
vehiculos Pélizas. CFD Progr. 1 1
administrativos y de ordenes de
seguridad pablica, compra,
maguinaria menore requisiciones. Real. ] 1
intangibles
10~ Adauisiignde |0 SO o 1 1 1 1 1 1 1 ] 12
combustibles,
lubricantes y aditivos noamnm\. Real. 1 1 1 il i 4 1 1 12
I Asiciones.

11.- Pago de servicios
bésicos, profesionales y | Pdlizas. CFDI, Progr, 1 ] 1 1 ¥ 1 1 i 12
financieros, pago de érdenas de
arrendamientos, compra,
vidticos v gastos de requisiciones. Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 12
orden social.
12.- Pagode Progr. 1 1 1 ;! 1 1 1 1 12
obligaciones fiscalesy | Cuenta pdblica
financieras Real. 1 1 1 1 4 1 1 1 12
13.- Efectuar Progr. i 1 1 1 1 1 1 il 12
Qm#mmﬂm:n.mm.am Cuenta piblica
recursos a las juntas

i Real, 1 1 1 1 1 i 1 1 12

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Revis¢

&z

N2

LrAUNICIPEL
SUECHOLAT, PUE.
P Ea-2027

€. Maria Guaghlup, ftinez Gerard

Presidenta Mgnicipal s
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o ~ Quecholac Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
S 2024 2027

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Municipio de Quecholac

Resumen Narrativo de la MIR: Asesorfas a las dependencias de la Administracién Piblica Municipal a efecto de que su actuar se ajuste a la normatividad aplicable,

ficacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: P02 - Programa para fortalecer el desarrollo institucional y administrativo
Unidad responsable: 115 Juridico

Datos de Identificacion del indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de asesorias juridicas efectuadas Tipo de indicador: Lstratégicos
Descripcién ¢qué mide el indicador? Porcentaje de asesorfas juridicas efectuadas Dimensian del indicador tficacia
. Unidad Responsable del indicador i
nidad de medida; ta 15 Juridico
Unidad de medida, Porcentaje del Componente 1: 4 “
Mﬁmuwﬂw«v Asesorias programadas
Métado de célculo o Férmula del Indicador: (Asesorias efectuadas / Asesorfas programadas) * 100 Algoritmo e
Denaminador n
(Variable 2) Asesorias efectuadas
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1} Registros & informes
Numerador (Variable 2} Registros e informes
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Apotte marginal
Caracteristicas del indicador o
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA sl st 31 sl si

Determinacion de Metas

Valor Afie Periodicidad: Trimestral

Linea base

0% 2025 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Metas Anuales

Ejerciclo fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada G 3 G 18
Reallzads 6 é




Programacion de Metas subanuales

Unidad de

Resumen Narrativ
PUTE] Sk medida

der Trimestre

2do Trimestre

Actividades

3ro Trimestre

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 3 3 6
Programada (Variable 2}
Realizado {Variable 1} 3 3 &
Realizado (Variable 2)
Mayor o lgual a Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 80% y menar a £ riesgo Aceptadle menor o igual Enriesgo Critico {Realizado entre lo 100%
30% o programado)

4to Trimestre

Ene

Feb

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

Nov Dic

Meta
acumulada

1.- Revisar que los
formatos de
regueriricntos, multas {informes
e infracciones sean
acordes a la ley

Progr.

Real.

2.-Solic’tar a las dreas
que recibieron
notificacion de
demanda, denuncla ¢
juicio de amparo,
proporcione los
expedientes,
docurmentos e
informacién
relacionada conlo
notificado, en tiempo y
forma

Oficios

Progr.

Real.

3.- Efectuar la apertura
de la ventanilla para la
regularizacion de Oficios
predios y correccién de
actas

Progr.

Real.

4.~ Elaborar c'tatorios
para conciliacion,
solicitados por el 4rea
juridica v sindicatura

Citatorios




5.- Solictar infermadidn
y documentacion Progr.
relacionada # las dreas
que requleren el apoyo

con la revision v/o Oficios
elaboracion de

convenios, cantratos
v/o acuerdos en tiempo Real,
v forma para contestar,

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

i § .

Elaboré
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Gobiarno Municipal Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

2024 - 2027

M Quecholac

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Municiplo de Quecholac

Rasumen Narrativo de fa MiR: La Administracion municipal implementa esquemas trasparencia en las operaciones administrativas del Ayuntamiento y mantiene la imagen Institucional en las acciones que ejecuta.

; Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: PO2 - Programa para fortalecer el desarrollo institucional v administrativo

Unidad responsable: 112 Transparencia; 117 Cemuricacion Secial

Datos de dentificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de personas satisfechas con la informacién puablica. Tipo de indicador: Lstratégicos

Descripcién ¢qué mide el indicador? Porcentaje de personas satisfechas con la informacién pablica. Dimensign del indicador; tficacia

Unidad Responsable de! indicador

Unidad de medida; aj 112 Transparencia; 117 Comunicacion Social
Porcentaje del Componente 1: pa '
Numerador . . . . N ikt
Solicitudes de informacién atendidas+solicitudes recibidas
i i i icada+ i Variable 1
Mtodn db calbule BEsrmilladel idicadsm (Personas mmn_mﬂmnhmw nqo: la A&o_‘anmn_mﬂ_u:c__Mmmwwum«wojwmamsnwmmwam& / {Solicitudes Algoritmo {Variable 1)
e informacion atendidas+solicitudes recibidas, . i _
. : IEases0ltlees ) J@Hﬁ___a._.w%_. Perscnas satisfechas con la informacién publicada+personas encuestadas
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1} Encuestas, solicitudes de informacién, oficios de atencidn de solicitudes de informacion.
Numerador {Variable 2} Encuestas, solicitudes de informacién, oficies de atencion de solicitudes de informacién.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracteristicas de!l indicador

Justifinacion del cumplimiento de ias caracteristicas

CREMAA S 5t St Si St St

Determinacion de Metas

Perindicidad: Mensual

Linea base

0% 2025 Sentido delindicador: Ascendente Comportamignto del indicador: Ascendente

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2028 2027 Acurnulada Obsarvaciones y/o comentarios

Programada 51 51 51 153
Reallzada 51 hl




Programacion de Metas subanuales

Resumen Narrativo

Unidad de

ler Trimestre

2do Trimestre

3ro Trimestre

ler Trimestre Zdo Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Pic
Programada (Variable 1) 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 51
Programada (Variable 2}
Realizado (Variable 1) 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 51
Realizado (variable 2)
Mayor o igual a Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 80% y menor a Enriesgo Aceptable menor o igual Enriesgo Critice ;mu:wmno entre lo 100%
= feb programado)

4to Trimestre

medida

Ene

Feb

Abr

May

Jul

Ago

Oct

Nov Dic

Meta
acumulada

1.- Revision diaria del
Sisterna de solicitudes
de informacion de la
Plataforma Nacional de
Transparencia

Actas e informes

Progr.

12

de auditorfa.

Real.

12

2.- Atender solicitudes
de transparencia,
scceso a la informacion,
proteccién de datos
personales.

Actas e informes

Progr.

12

de auditoria.

Real,

12

3.~ Llevar a cabo
acciones de difusién a
través de medios
escritos, visuales e
informéticos (redesy
web)

Registros

Progr.

12

Real.

4.- Accionas de
desarrclio de identidad
corporativa de!
Gobierne Muricipal de
posicionamiento de
marca (papelerts,
selios, aglicaciones de
logatipo v parque
vehicular) efectuadas.

Informes

Progr.

5.~ Acclonas de
desarrollo de imagen de
oventos, programasy

campafias en Informes

Progr.




fortalecimiento de lag
dreas de Ayuntamiento
efectuadas.

Real. i 1

12

8. Proyectos de
proposicion y desarrollo
de proyectosy
campafias varias para el
mejoramiento de
diversas droasy
aspecios de la
poblacién

Informes

Progr.

Real.

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Elabord

QUECHOLAC, pus
1024-202%
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Gobierno Municipal
2024 - 2027

< _ Quecholac Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 6
Técnica de Seguimienta de Indicadores (FTSI)

Ficha

MNombre del Munigipio: Municipio de Quecholac

La administracién municipal cuenta con servicios de limpieza, recoleccién y manejo de desechaos sélidos, promueve la habilitacién de amblentes agradables y confortables en espaclos publicos, atiende las necesidade:
de panteones

Resumen Narrative de fa MIR;

Datos de identificacion del Programa Institucional
P02 - Programa para fortalecer el desarrollo institucional v administrativo

Programa Presupuestario:
Unidad responsable: 118 Servicios generales
Datos de Identificacion del indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de colonias y comunidades que reciben servicio servicios basicos y de mantenimiento de espacios publicos Tipo de indicador: Lstratégicos
Descripcidn {qué mide el indicador? Porcentaje de colunias y comunidades que reciben servicio servicios bdsicos y de mantenimiento de espacios plblicos Dimensitn del indicadon; Eficacia
Unidad Responsable del indicador| s
Unidad de medida: o 118 Servicios generales
Foids Parcentaje del Componente 1: 8
Numerador " . "
Colonias y comunidades del municipio
i i ici i imi Variable 1
Mitatlo e Aliiio'o Esrmul adelindicadan {Coloniasy ngB.r_:_am.MMm nﬂm n”hms.nm: con meﬁ_wn_Mm Umm__nom y .nm _”:m.mpm%ﬁwa_mnﬁo de Algoritmo {Variable 1}
aspacio onia ) - i
pacios puiblicos coloniasy comunidades def municipio) nﬂuw_”ﬂ”%_. Colonias y comunidades que cuentan con servicios basicos y de mantenimianto de espacios plblicos
Medio de verificacion de las variables
Numarador {Variable 1) Mapa de cobertura
Numerador (Variable 2) Mapa de cobertura
Claridad Relevancia Economfa Manitoreable Adecuade Aporte marginal
Caracteristicas def indicador
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA sl 5 St St sl Sl

Determinacion de Metas

Valor Afio Periodicidad: Mensual

Ascendente

Linea base
Ascendente Comportamiento del indicador:

0% 2025 Sentido del indicador:

Metas Anuales

Observaclones y/o comentarlos

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada
Programada 38 38 38 114
Realizada 38 38




Programacion de Metas subanuales

3ro Trimastre

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada {Variable 1) 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38
Programada {Variable 2}
Realizado (Variable 1) 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38
Realizado {Variable 2)
Mayor o lgual Mayor 3 110% y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 80% y menor 3 En riesgo menor o igual £nriesgo Critico (Realizado entre lo 100%
80% 120% programado)

4to Trimestre

Meta

ler Trimestre 2do Trimestre
ResUrman Narratlve Unidad de rimest do Trimest
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
ik Actas e informes | TO8" 1 t ! 1 1 1 1 1 1 L 1 1 2
cobertura de -
; de auditorfa.

recoleccidn de basura Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ) 12
2.- Realizar

2
Mantenimiento de Actas ¢ informes |/ TO8" 1 1 1 1 1 1 1 1 1 L L 1 12
Parquesy Jardines de auditorfa.

| 1
Municiozles Real. 1 1 1 1 1 1 i 1 1 1 1 12
3.- Elaborary aplicar et Progr. 1 1
programa anual de :
mantenimiento de Registros
vehiculos Real. 1 1
4.- Actuglizar el padron Progr. 1 1
de fosas y distribucién i
_ i Registros
de los lugares en el
pantedn municipal. Real. i 1
5.- Atender la
solicitudes y reportes Progr. 1 1 1 1 1 2l 1 1 1 1 1 1 12
civdadanos de fallasen
larec eléctrica, Inforrmies
desazolve de drenajes,
limpieza deespacios Real, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
{fagnas)
)

Explicaciones v causas de las variacianes al incumplimiento de la programacién
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